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Resumen

a ciudadania debe tratarse desde un punto de analisis critico que permita ver mas alla de la ilusion magica

de sus riquezas y ofrecimientos. Con este objetivo se pretende hacer un andlisis de la tematica a partir de un
teorico del dominio, Max Weber, para poder contrastar la idea que se tiene comunmente de la ciudadania y su
realidad.
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Abstract

Citizens must be from a critical analysis to see beyond the magical illusion of their wealth and offerings. For
this purpose it is intended to analyze the issue from a theoretical domain, Max Weber, to test the idea that is
currently on citizenship and reality.
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Individuo, accion racional y ciudadania en Max Weber

omo tema de discusion cientifica, la ciudadania

debe ser observada a partir de dos perspectivas: la
del dominado y la del dominante, lo cual representa un
analisis critico de la misma, que permita proporcionar
una mirada amplia de su significado para los diferentes
grupos y clases sociales. Con el objetivo de acercarnos
al argumento de la ciencia tradicional y al tema del
dominio como orden social, se intentara definir al indi-
viduo como parte fundamental de la ciudadania, a par-
tir del pensamiento de Max Weber, un tedrico clasico
del dominio. Se emplea el analisis weberiano porque
parte del individuo como agente de la accion racional,
y porque su teorizacion permite relacionar la idea de
individuo como portador de voluntad propia, con la
de ciudadano como individuo juridicamente libre, por
medio de la racionalizacion moderna. La racionaliza-
cién moderna es pues, la forma en que se regulan las
relaciones sociales en el capitalismo.

Por su parte, considero la categoria de domina-
cion racional de Weber util para la discusion de la
ciudadania como medio de legitimacion del dominio
moderno. Sibien Weber no argumenta explicitamente
sobre la categoria de ciudadania, su analisis es fun-
damental para la discusion del tema, no so6lo por la
amplitud de su trabajo acerca del dominio, sino por lo
pertinente de las categorias que propuso.

También me interesa comparar la nocion de in-
dividuo que tiene Marx y la sociologia burguesa de
Weber, en virtud de que este constituye el punto donde
se establece la diferencia fundamental entre las impli-
caciones y consecuencias de la ciudadania, y la nocion
de libertad y emancipacion, entre el marxismo y el
pensamiento social burgués.

Se hace la salvedad de que el siguiente apartado
no es un estudio imparcial sobre la teoria de Weber,
sino mas bien un analisis que busca argumentar la idea
de la ciudadania como regulacion del trabajo abstrac-
to.

El individuo y la accién racional

Weber, en el apartado “Conceptos sociologi-
cos fundamentales” de su obra Economia y sociedad
(1983a, pp. 5-18) proporciona la primera pauta para la
consideracion del individuo como eje de andlisis de la
ciencia social. Su categoria de accion social, entendida
como “la accién en donde el sentido mentado por un
sujeto o sujetos esta referido a la conducta de otros,
orientandose por esta en su desarrollo” (Weber,1983a,
p. 5), asume desde un principio la existencia de un in-
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dividuo que debe ser estudiado con base en la accion
racional dirigida a fines, y la accion racional dirigida
a valores, como forma de acciéon moderna. Weber ar-
gumenta que los individuos tienen como caracteristica
implicita la voluntad y por tanto poseen la capacidad
de alcanzar sus objetivos racionalmente.

La propuesta del autor, en cuanto a la accion so-
cial se refiere, esta basada en lo que denomina tipos
ideales como método fundamental para el estudio de la
misma. A partir de éste método, propone varios tipos
de accion social, que mas adelante seran mencionadas.
En este caso, me interesa abordar la accion racional
referida a fines, pues segun Weber, la racionalizacion
consolidada por este tipo de accion, originé al capita-
lismo, visto por ¢l, como una forma de ordenar la so-
ciedad, tal como lo manifiesta en La ética protestante
v el espiritu del capitalismo (20006).

Si bien Weber percibe a la accion racional como
una forma benéfica de orden social, también hace én-
fasis en que tiene una desventaja, que es el encierro
del individuo en la jaula de hierro de la burocracia. La
metodologia weberiana utiliza por tanto, el tipo ideal
de la accion racional referida a fines como eje analitico
de la accion social en general, y a partir de ella, for-
mula los demas tipos de accion y conducta regulares
de los individuos.

Para Weber la accion racional no existe como algo
puro en la realidad; sino que debe considerarse como
un tipo ideal construido para entender la accion rigu-
rosamente racional, con arreglo a fines que constituye
la forma moderna de accion social:

De esta suerte, pero s6lo en virtud de estos fundamen-
tos de conveniencia metodologica puede decirse que
el método de la sociologia comprensiva es “raciona-
lista”. Este procedimiento no debe, pues, interpretarse
como un prejuicio racionalista de la sociologia, sino
so6lo como un recurso metodico...pues nada nos dice
en lo mas minimo hasta qué punto en la realidad las
acciones reales estan o no determinadas por considera-
ciones racionales de fines (1983a, p.7).

La accion racional es necesariamente individual,
porque la razén se da en el individuo como atomo
social: “para la interpretacion comprensiva de la so-
ciologia...esas formaciones [sociales] no son otra cosa
que desarrollos y entrelazamientos de acciones espe-
cificas de personas individuales, ya que tan so6lo es-
tas pueden ser sujetos de una accion orientada por su
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sentido.”(Weber, 1983a, p. 12). A pesar de que Weber
afirma la existencia de estructuras conceptuales de na-
turaleza colectiva, es el individuo como poseedor de
la razon, el que lleva a cabo cualquier estructura de
dicha naturaleza.

La accion rigurosamente racional (referida a fi-
nes) es parte de otro tipo de acciones sociales, como
la accion racional con arreglo a valores, determinada
por la creencia consciente en el valor propio y abso-
luto de una determinada conducta, sin relacion con el
resultado, o sea puramente en méritos de ese valor;
la accion afectiva, determinada por afectos y estados
sentimentales actuales; y la tradicional, determinada
por una costumbre arraigada (Weber, 1983a, p. 20).

Como ya se ha dicho, la accion social racional no
se da en forma pura en la realidad, sino que convive
con los otros tipos de accion mencionados. A pesar de
que Weber argumenta que la accion racional no se ob-
serva en un estado puro en la realidad, si se observa
una tendencia hacia esta, como parte del devenir his-
torico reflejado en la accion racional liderada por el
Estado con base en la burocracia.

La racionalizacion de la accion social provoca re-
gularidades en la conducta de los individuos, lo cual
permite el asentamiento del capitalismo en formas so-
ciales producidas por el mismo: “un elemento esencial
de la racionalizacion de la conducta es la sustitucion
de la intima sumision a la costumbre... por la adapta-
cion planeada a una situacion objetiva de intereses”
(Weber, 1983a, p. 24). Lo cual prevé una forma de
conducta adecuada al régimen, es decir una conducta
regular.

(Pero qué fue lo que hizo posible esa racionaliza-
cion de la sociedad? Segun Weber, el protestantismo
ascético produjo un ethos econémico en el individuo y
la sociedad, que permitio el abandono de la accion por
costumbre y su inclinacion hacia la accion racional.
Este cambio fue lo que consolidé al capitalismo:

Lo que en definitiva cre6 el capitalismo fue la empresa
duradera y racional, la contabilidad racional, la técni-
ca racional, el derecho racional; a todo esto habia de
afiadir la ideologia racional, la racionalizacion de la
vida, la ética racional de la economia (Weber, 1983b,
p. 298).

Fue pues el ethos protestantista el que permitid
la racionalizacion de la sociedad. Esta racionalizacion
basada en la accion social racional permitio el asenta-
miento del régimen en una serie de regularidades so-
ciales, entre ellas la ciudadania como accion racional
referida a valores y a fines.
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Segtn el filosofo italiano Pietro Rossi, en la
introduccion a la obra Ensayos sobre la metodologia
sociologica (Weber, 1958), la razon por la cual el
individuo es el eje central del analisis en Weber,
procede de su adscripcion a la sociologia comprensiva:

Desde el momento en que el término ultimo al cual
puede llegar la sociologia comprensiva es el individuo
que asume cierta conducta en relacion con otros indivi-
duos, la relacion social no designa, en los hechos, una
entidad superior al plano de la existencia individual,
instaurada sobre la base de una conducta reciproca, es
decir, un modo de accion inter-individual (p. 31).

El individuo es la entidad superior de la sociedad
y por lo tanto debe ser comprendido en relacién con
su medio social, bajo la premisa de que la explicacion
social presupone “el saber de un conjunto de unifor-
midades tipicas de comportamiento empiricamente
comprobables” (Weber, 1958, p. 26) que nos permitan
explicar la accion social del individuo.

Por este motivo es necesario construir tipos idea-
les que den cuenta de esas regularidades para poder
hacer uso de tales como herramienta metodologica y
asi comprender la conducta individual.

El individuo es por tanto el punto de analisis de
la sociologia de Weber y para nosotros es importan-
te porque es ¢€l, quien establece la forma social de la
ciudadania.

Como se puede ver, Weber no ambiciona una teo-
ria de la totalidad, en el sentido de un todo absoluto,
ya que su pensamiento no es compatible con el ho-
lismo sino con el individualismo metodoldégico; pues
su interés radica en comprender y explicar conductas
individuales a partir de construcciones abstractas, pero
si se interesa por las regularidades que surgen a partir
de la construccion del ethos protestante como apun-
talamiento del capitalismo y la accion racional como
modelo de conducta.

Este ethos en base al cual se desarrolla el capita-
lismo en Europa es de origen protestante. El argumen-
to que utiliza el autor para comprobar dicha propuesta
puede resumirse en que el cambio de la conducta tradi-
cional a la racional se da por medio del abandono y el
desencantamiento del mundo, el cual consiste en dejar
a un lado el misticismo y otorgar pasa a la ciencia por
encima de las creencias.
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La ¢ética del protestantismo “da vida” al capitalis-
mo como modelo de existencia:

El summum bonum de esta ética consiste en que la
adquisicion incesante de mas y mas dinero, evitando
cuidadosamente todo goce inmoderado... la ganancia
no es un medio para la satisfaccion de necesidades
vitales materiales del hombre, sino que mas bien éste
debe adquirir, porque tal es el fin de su vida (Weber,
2006, pp. 58-59).

Este postulado del protestantismo se traduce en
la practica, segin Weber, en la idea del deber profe-
sional, de una obligacion que debe sentir el individuo
o siente de hecho, ante el contenido de su actividad
profesional: “esa idea decimos, es la mas caracteristica
de la ética social de la civilizacion capitalista” (Weber,
2006, p. 29).

Es decir que el sentido de obligacion para con la
profesion que se desarrolla en los individuos permite
la correcta produccion de capitales y el apego al traba-
jo sin necesidad, en gran medida, de coaccion fisica.

Weber indica que el espiritu del capitalismo per-
mite el desarrollo y acumulacion de capitales:

La cuestion acerca de las fuerzas impulsoras de la ex-
pansion del moderno capitalismo no versa principal-
mente sobre el origen de las disponibilidades dinera-
rias utilizables en la empresa, sino mas bien sobre el
desarrollo del espiritu capitalista. Cuando éste despier-
ta 'y logra imponerse, ¢l mismo se crea las posibilida-
des dinerarias que le sirven de medio de acciéon y no a
la inversa (Weber, 2006, p. 75).

El argumento que el autor desarrolla en torno a
la idea de espiritu capitalista debe retomarse para en-
tender la organizacion de la accion social dentro del
capitalismo moderno, que es el Unico sistema donde, a
nuestro parecer, se da la ciudadania /iberal.

Por otro lado, se debe recalcar que la accion ra-
cional como modelo de conducta individual y social,
y como accion racionalizadora, es la que produce re-
gularidades sociales. Son estas regularidades las que
permiten el flujo del capital; entre estas se encuentra la
ciudadania como forma de conducta general.

La ciudadania puede verse como una regularidad,
pues es una conducta producida en los individuos y
en la sociedad, por la accion racional. En éste senti-
do, la ciudadania puede entenderse como una accion
racional referida tanto a fines como a valores, pues se
da no solamente por el conseguir fines determinados,
por parte del individuo, si no por un apego subjetivo
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de los pobladores en el cumplimiento de obligaciones
requeridas por la forma ciudadana.

Accion social y ciudadania

La importancia de destacar al individuo como
eje de analisis de Weber estriba en que al colocar al
individuo como agente y como parte molecular de la
sociedad, nos proporciona ciertas pautas para el enten-
dimiento del pensamiento liberal y por ende de la no-
cion de ciudadania. Los postulados liberales se basan
en la existencia del individuo como agente social, a
partir del cual se busca alcanzar el maximo desarrollo
de la sociedad. Es el individuo el que toma sus propias
decisiones y el que se relaciona con otros individuos
para conseguir resultados accion racional. Para los li-
berales la libertad debe ser entendida, en primer lugar,
desde el individuo como 4atomo social. La libertad en-
tendida como libertad juridica, esta basada, segiin lo
antes argumentado, en la propiedad de si mismo.

Para los liberales la ciudadania permite la parti-
cipacion del individuo en la toma de decisiones a ni-
vel general y la defensa de su libertad. Los medios de
produccidn y las relaciones sociales de produccién no
afectan en ningun sentido la participacion politica ciu-
dadana, porque todos sus componentes (ciudadanos)
son iguales ante la ley, es decir son iguales en un sen-
tido formal.

No importa si se es empleador u obrero, mozo o
propietario, capitalista o trabajador libre, lo importan-
te es que todos son iguales para el Estado y bajo su
legislacion ningun individuo estd obligado a servir a
otro por razones de herencia, extracconomicas, castas,
etcétera; es decir por relaciones de tipo personal, sino
unicamente mediante relaciones individuales regula-
das no solamente por el Estado sino por la ética capi-
talista que dirige la conducta de las personas.

La ciudadania liberal y su relacion con el indivi-
duo no es un tema que Weber abordara directamente y
definitivamente no lo haria de la manera que ahora se
ha hecho. Pero su analisis sobre la accion racional y el
individuo nos permiten establecer una relacion entre
dichas categorias.

Bajo el ethos capitalista, segin el argumento del
autor, se desarrollan las relaciones entre las personas
y entre los patrones y sus trabajadores. Esto permite
una clase de apego al trabajo o a la profesion como
forma de vida.

En cuanto a la accién social racional y la ciuda-
dania, se dird que asi como el individuo encuentra un
apego al trabajo lo encuentra en el Estado como de-
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fensor y velador de sus derechos individuales. La ciu-
dadania es vista como el medio para participar en las
decisiones nacionales de caracter general, y por otro
lado, es la forma en la que el individuo puede velar
por si mismo.

Si el atomo social es el individuo, debe estable-
cerse un ente regulador de las relaciones entre los mis-
mos. Este ente seria el Estado, cuya legitimidad radica,
por un lado, en la racionalizacion de la accion social,
y por el otro, en la creencia de los individuos en él. Es
asi como queda manifestada la nocion de dominacion
legal-racional planteada por el autor. Ademas, segun
Weber, es el Estado el que con su expansion y maqui-
naria permanente permite la regulacion de la conducta
y su conversion a la racionalidad.

La accién racional como reguladora de la con-
ducta del individuo

Para Weber, la importancia del estudio de la ac-
cion social racional recae en que la misma posibilita
analizar las regularidades de la accion individual. Este
énfasis que hace el autor es importante, tanto para el
ambito analitico de la sociologia, como para el analisis
de la accion racional, porque produce conductas regu-
lares que reproducen al ethos del capitalismo.

La construccion de los tipos ideales permite a
Weber hacer una diferencia radical entre una conduc-
ta derivada de la costumbre a la cual denomina como
arraigo duradero y una conducta determinada por una
situacion de intereses orientada por la accion racional
con arreglo a fines (1983a, p. 23). Esto con la finalidad
de explicar la accion social, como ya se ha dicho, ha-
ciendo uso del tipo ideal de accion racional.

Las regularidades en Weber son “uniformidades
empiricamente comprobables y expresadas en forma
de tipos ideales” (1958, p. 29) que permitirian com-
prender la conducta individual:

En la medida en que proceden [los individuos] con ma-
yor rigor es su actuacion racional con arreglo a fines,
son mas analogas sus reacciones en la situacion dada,
surgiendo de ésta forma homogeneidades, regularida-
des y continuidades en la actitud y en la accion...Un
elemento esencial de la racionalizacion de la conducta
es la sustitucion de la intima sumision a la costumbre,
por decirlo asi hecha carne, por la adaptacion planeada
a una situacion objetiva de intereses (1958, p. 24).

El individuo se presenta en la sociedad capitalista
como racional y singular (individuo tnico), cuando lo
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que produce, segn el mismo Weber, es una conducta
regular. Esta regularizacion de la conducta de los in-
dividuos es producto por lo tanto de la racionalizacion
de la sociedad.

Claro que Weber considera que el sujeto indivi-
dual debe ser la base del desarrollo de cualquier socie-
dad, pero lo que se quiere recalcar aqui es que el indi-
viduo dentro de la sociedad con régimen capitalista no
se da exactamente esa singularidad en los sujetos, pues
se necesita cierta regularidad en la conducta individual
para poder hacer calculos y previsiones econdmicas y
sociales.

Si se hace una lectura de la racionalizacion de la
sociedad, desde el marxismo, se argumentaria que, la
misma no significé dar entendimiento y decision al
individuo, sino encausarlo al flujo de trabajo abstrac-
to e individualismo posesivo como modelo de verdad
(en el sentido foucaultiano); en otras palabras volverlo
funcional al modo de produccion capitalista. Sergio
Tischler, historiador y sociologo guatemalteco (2010,
p. 4), hace énfasis en que el trabajo abstracto debe
considerarse como trabajo vivo, es decir que el traba-
jador se observa historicamente formado como tal, en
cuyo centro esta su actividad como sujeto, plasmada
en luchas pasadas y presentes contra su reduccion a
capital variable.

No es la racionalizacion la que “cred¢” al capitalis-
mo, como argumenta Weber, sino que mas bien debe
considerarse una relacion dialéctica entre individuo y
capitalismo.

Segun Tischler, la racionalizacion es un dispo-
sitivo de poder por el hecho de que la misma es el
lenguaje de la temporalidad abstracta que define el
movimiento de la sociedad capitalista ( 2010, p. 153).
Esta temporalidad homogénea marca la realizacion del
capitalismo con base en el trabajo abstracto. El indivi-
duo se convierte en mercancia y la mercancia en forma
universal de la existencia social (Tischler, 2010, p. 4).

Continuando con Weber se dira que para ¢él, el or-
den social basado en la racionalizacion de la sociedad
produce un régimen dentro del cual se espera que los
individuos actiien de una forma determinada, guiada
por el interés y por la accion referente a fines. We-
ber argumenta que este proceso produce una jaula de
hierro expresado en la burocracia, y que la manera
de equilibrar la accion racional dirigida a fines seria
por medio de la accion racional referida a valores que
asentaria una linea a seguir en la que el individuo pu-
diera desarrollarse.

|69



Individuo, accion racional y ciudadania en Max Weber

El pensamiento de Weber es pues paraddjico, pues
ve en la forma individuo, la manera en que la sociedad
debe desarrollarse, pero al mismo tiempo considera
que la accion racional dirigida a fines, fundamental en
el capitalismo, enjaula al individuo.

En mi opinion habria establecer que si la solucion
propuesta por el autor basada en la accion referida a
valores, como equilibrio de la accion racional referida
a fines y la burocracia estatal, puede aplicarse y con-
jugarse para lograr convertir al individuo en sujeto.
Asimismo, ha de analizarse si son compatibles, ya que
la accion racional referida a fines inserta al individuo
en el tiempo abstracto del capital que no posibilita el
pleno desarrollo del sujeto. De nuevo podria criticarse
que es una lectura marxista de Weber, pero se hace la
salvedad que se hace uso de este recurso con el animo
de contraste.

Obviamente esto resulta una pregunta mas bien
retorica pues Weber no consideraba mas sistema que
al capitalismo como parte del devenir historico; dado
que consideraba la categoria del capitalismo como
equivalente a la accion racional instrumental, la cual
ya no podria ser superada por un posterior estadio,
pues el trabajo es parte de la accion racional y sin el
trabajo no habria ningln tipo de proceso civilizatorio.

Por tanto, el trabajo abstracto no deberia repre-
sentar ningin problema en el analisis weberiano y por
otro lado por su nocion de razon.

Sobre la paradoja weberiana, Ruano opina que
ésta se presenta en clara oposicion a la optimista for-
mula liberal-ilustrada que sobre la base de una teleo-
logia oculta en los procesos historicos, otorga un valor
civilizador a la venalidad o intereses egoistas humanos
(1996, p. 116).

Para esta autora, la paradoja de Weber acerca
del proceso de racionalizacion muestra la pérdida de
sentido que viene a significar el desplazamiento de
la racionalidad valorativa del orden de la accion. El
desarrollo de la razéon moderna, segun Ruano, viene
acompaiada de una légica en la cual la racionalidad
valorativa es suplantada por la racionalidad de fines
y de medios; esto provoca que el individuo, al asumir
acriticamente los fines que la realidad le impone como
valiosos, anula su capacidad de autodeterminacion ra-
cional conforme a valores: “Desde la perspectiva we-
beriana se considera que en malos resultados se trans-
forma, en definitiva, las buenas intenciones, por virtud
de una cierta logica formalizante y reificante que ha
funcionado en la historia del desarrollo de la razon”
(Ruano, 1996, pp. 115-116).
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Segun el filosofo Horkheimer (1973, p. 18), la
vision de Weber es pesimista porque se adscribio fun-
damentalmente a la nocion de razon subjetivista (in-
mediatez de fines), que no imaginaba ninguna clase
de racionalidad substancial (fines de la humanidad)
gracias a la cual el hombre fuera capaz de discernir
entre un fin y el otro. En este sentido la razon se vuelve
funcional, pues las decisiones tltimas se tornan irra-
cionales:

El pesimismo de Max Weber acerca de la posibilidad
de una comprension racional y una actuacion racio-
nal...constituye en si mismo un mojon en el camino
de la abdicacion de la filosofia y la ciencia en cuanto a
su aspiracion a determinar la meta del hombre (1973).

La razon instrumental refleja esa funcionalidad de
las decisiones inmediatas provocada por la division de
la sociedad en individuos ensimismados que no pue-
den levantar la vista ante la razon de los fines tltimos
de la humanidad. Por este motivo la razon instrumen-
tal es funcional al capitalismo, pues si no lograra la
division en individuos no podria llevar a cabo la ex-
plotacion de unos por otros con el fin de la plusvalia,
sin importar el fin ultimo voraz del capital.

Poder y dominaciéon moderna

El individuo, concebido dentro de un orden social
se relaciona entre si con base en relaciones sociales
de poder.

Weber define el poder como la probabilidad de
imponer la propia voluntad dentro de una relacién so-
cial, aiin contra toda resistencia y cualquiera que sea el
fundamento de esa probabilidad (1983a, p 43).

El poder es por lo tanto una “facultad” del indivi-
duo para imponer su voluntad sobre otros para conse-
guir algtn fin deseado. El poder se posee por el hecho
de ser individuo y ser agente de la accion social.

Esta nocion de poder resulta problematica, pues
sugiere que el poder es algo innato al individuo so-
cial. El poder visto de ésta manera hace una separacion
dréstica entre el sujeto y la realidad, otorgandole una
esencia determinada al individuo y ocultando la rela-
cion entre formacidn social y produccion de las subje-
tividades: “El concepto de poder es sociolégicamente
amorfo. Todas las cualidades imaginables de un hom-
bre y toda suerte de constelaciones posibles pueden
colocar a alguien en la posicién de imponer su volun-
tad en una situacion dada” (Weber, 1983a).
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Con la propuesta de Weber del poder como algo
innato se apuntala la idea liberal del individuo racio-
nal, cuya posicion social refleja el “esfuerzo” de su
trabajo y de las buenas decisiones que ha tomado para
alcanzar fines deseados.

El poder es otro punto en tension del analisis we-
beriano pues a lo largo de su obra argumenta también
sobre las formas de poder heredadas y sobre las limi-
taciones de la voluntad del individuo. En este sentido
no se puede entender la nocion weberiana de poder sin
su categoria de dominio.

El poder dentro de la teoria weberiana se en-
cuentra intimamente relacionada con los conceptos
de dominacion y disciplina. Weber argumenta que la
dominacion debe entenderse como la probabilidad de
encontrar obediencia a un mandato determinado con-
tenido entre personas dadas; la disciplina debe enten-
derse para el autor, como la probabilidad de encontrar
obediencia para un mandato por parte de un conjunto
de personas que, en virtud de actitudes arraigadas sea
pronta, simple y automatica (Weber, 1983a).

La dominacion puede ser ejercida por individuos
o grupos de individuos que se encuentran en una po-
sicion de poder que les permite que las mayorias les
obedezcan. La disciplina es un proceso que puede ser
racional o no, pero que predispone a los demas indivi-
duos libres a obedecer.

Segun el autor existen tres tipos puros de domina-
cion legitima: de caracter racional, de caracter tradi-
cional y de caracter carismatico.

El primer tipo descansa en la creencia en la lega-
lidad de ordenaciones estatuidas y de los derechos de
mando de los llamados por esas ordenaciones a ejercer
autoridad (Weber, 1983a, p. 172). Véase que este tipo
de dominacion legitima fundamenta un orden social
compuesto por dominadores y dominados con base en
la creencia en la accion racional.

El segundo tipo descansa en la creencia cotidiana,
en la santidad de las tradiciones que rigieron desde le-
janos tiempos y en la legitimidad de los sefialados por
esa tradicion para ejercer la autoridad (Weber, 1983a).
Aparentemente la dominacion tradicional se encuentra
en pugna con la moderna y la racionalizacion debe ju-
gar el papel de asimilar a la tradicion, pero en la rea-
lidad conviven ambas formas, como por ejemplo en
Espafia, donde la forma de gobierno es la monarquia
parlamentaria, sistema que conjuga los dos aspectos
mencionados.

El tercer tipo descansa en la entrega extra coti-
diana a la santidad, heroismo o ejemplaridad de una
persona y a las ordenaciones por ella creadas o revela-
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das. Este tltimo tipo puede apuntalar a cualquiera de
los anteriores, y algunas veces puede considerarse, a
opinion de Weber, revolucionaria.

Segtn Zabludovsky (1993, p. 24), Weber clasifica
los diferentes tipos de dominacioén con base en los di-
ferentes motivos de legitimidad:

La legitimidad le proporciona un principio de organi-
zacion y de diferenciacion y un medio que sirve para
identificar conjuntos de elementos en sistemas parti-
culares de gobierno (burocratico-patrimoniales, de
liderazgo burocratico, etc.)...los tipos de dominacion
se construyen con base en la legitimidad y sus moti-
vos: legitimidad de los funcionarios al sefior y de los
dominados a los dominadores...la autoridad politica se
ve limitada internamente por la legitimidad y externa-
mente por los problemas organizativos. (1993, p. 25).

Es interesante como para Weber no toda domina-
cion se sirve del medio econdmico y “todavia menos
tiene toda dominacidon fines econdmicos” (Weber,
1983b, p. 170), aunque no se detiene a ampliar dicho
argumento podemos inferir dos cosas al respecto: la
primera, con la cual coincidimos, que el medio eco-
némico no es la unica forma de dominio, de alli su
categorizacion de los tipos de dominio y la legitimi-
dad; y en segundo lugar que su analisis dista mucho
del discutido en el anterior capitulo pues para Weber el
poder no tiene nada que ver con la mercancia, sino con
el individuo mismo, por tanto su analisis de dominio
tiene resultados bastante distantes de los planteados
por Marx.

Dado que para Weber las formas de dominio se
basan en la legitimidad, es importante recalcar su con-
sideracion de como se garantiza la legitimidad de un
orden.

La legitimidad puede estar garantizada entonces
de manera afectiva como entrega sentimental; racio-
nal con arreglo a valores, por la creencia de su validez
absoluta en cuanto a expresion de valores supremos
generadores de deberes; religiosa, por la creencia de
que de su observancia depende la existencia de un bien
de salvacion (Weber, 1983b, p. 27).

La legitimidad asentada en la racionalidad es la
forma en que deberia consolidarse el orden moderno,
pero en la realidad coexisten tanto los tipos de domi-
nio como su forma de legitimizacion.

Weber contintia argumentando que segtn el tipo
de legitimidad pretendida el orden generado puede to-
mar dos formas:
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Convencion, cuando su validez esta garantizada ex-
ternamente por la probabilidad de que, dentro de un
determinado circulo de hombres, una conducta discor-
dante habra de tropezar con una relativa reprobacion
general y practicamente sensible; derecho, cuando
esta garantizado externamente por la probabilidad de
la coaccidn (fisica o psiquica) ejercida por un cuadro
de individuos instituidos con la mision de obligar a la
observancia de ese orden o de castigar su trasgresion.
(1983b).

Es interesante observar como para Weber es el
cambio del ejercicio del poder de un individuo (con-
vencion), a un grupo de individuos dedicados unica-
mente a aplicar el derecho; lo que decide la transicion
a un tipo de legitimidad regido por el derecho.

Para la dominacién moderna este grupo seria el
cuerpo administrativo del Estado, convertido en bu-
rocracia.

Por nuestro lado podriamos decir que la confor-
macion de una sistema regido por el trabajo asalaria-
do, es decir en la relacion capital-trabajo, solo se da en
el capitalismo, es la que posibilitd también el dominio
moderno, pues Unicamente en este modo de produc-
cion se conforman los Estados-naciones que adoptan
el derecho positivo como forma de legitimidad y ma-
nejo del orden social. No quiere decir que no se sigan
dando otras formas de dominio de rasgos tradiciona-
les, pero es el Estado quien tiene la capacidad de ejer-
cer la violencia legitima en caso de incumplimiento
de normas.

Como ya se ha dicho es el trabajo abstracto lo que
posibilita el regimiento del trabajo asalariado y es en
¢l que se tiene que enmarcar también la categoria de
ciudadania, relacionada directamente con el derecho
positivo.

Aun asi es posible, segun nuestro entender la co-
existencia del derecho y la convencion como 6rdenes
legitimos. El mismo Weber trata de dar a entender esto
cuando habla de como se garantiza la legitimidad con
base en la accion racional, pero también puede darse
por medio de la afectividad y la accion referida a va-
lores.

Entonces dominio, legitimidad y poder se encuen-
tran entrelazados y determinan la mayoria de las veces
la conducta de los individuos en la sociedad. Se genera
un orden social instituido en la legitimidad

Sobre la burocracia como fundamento del domi-
nio moderno

El dominio moderno como forma racional de do-
minio, es segin Weber, la imperante en la sociedad
capitalista. La administracion legal y racional de la
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sociedad moderna considerada como tipo ideal, es se-
gun Weber, “susceptible de aplicacion universal y es lo
importante en la vida cotidiana. Pues para la vida co-
tidiana dominacion es primariamente administracion”
(1983a, p. 175).

La percepcion de Weber del dominio como ad-
ministracion hace que su teoria se fundamente en el
trabajo de la burocracia; porque la burocracia es admi-
nistracion del Estado.

La burocracia es dominio racional porque existe
separada, primero del patrimonio publico y luego de
la esfera privada de produccion. Es pues un grupo de
individuos dedicados a la administracion con cargos
impersonales, es decir que cualquier persona prepara-
da podria desempeifiarse en dichos cargos. Este punto
es importante porque en la teoria weberiana la domi-
nacion racional prevalece gracias a las relaciones im-
personales.

En otras palabras como las relaciones de dominio
dentro del Estado serian impersonales, la administra-
cién seria permanente y no necesitaria de ningtn tipo
de personaje que ejerciera directamente el poder. De
alli radica la importancia de la burocracia como per-
manencia del orden social:

La administracién burocratica pura...es a tenor de
toda la experiencia la forma mas racional de ejercerse
una dominacion; y lo es en los sentidos siguientes: en
precision, continuidad, disciplina, rigor y confianza,
calculabilidad, por tanto, para el soberano y los intere-
sados; intensidad y extension en el servicio; aplicabi-
lidad formalmente universal. (Weber, 1983a, p. 178).

La burocracia es, segin Weber, el germen del
estado moderno occidental, porque expande y uni-
versaliza el dominio moderno. La misma existe para
la subsistencia del capitalismo, pero podria aparecer,
segun el autor, también en otros regimenes como el
socialismo racional (1983a, p. 176). La burocracia es
la administracion de las masas y por tanto “tiene un
caracter fatal de existencia infinita agregando a esto
que desde el punto de vista ‘fiscal’ aporta los necesa-
rios medios en dinero que constituyen el fundamento
econdmico mas racional sobre el que puede subsistir el
dominio”(Weber, 1983a, p. 179).

La burocracia es racional, no solamente por su
permanencia sino por la capacidad que produce de
contabilizar a la sociedad, y esta es su conexion con
el desarrollo del sistema capitalista moderno, pues se-
gun el autor, la empresa capitalista moderna descansa
internamente ante todo en el calculo (Weber, 1982,
p. 77).
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Coincidimos en ¢sta idea de la relacion entre em-
presa capitalista y burocracia, pero recalcando que
consideramos al Estado como una forma del capital.
Cabe mencionar que Weber tampoco hace un corte ra-
dical entre Estado y capital, pero su argumento acerca
de la burocracia como maquina viva y muerta (1982,
p. 87), otorga al Estado cierta autonomia de las rela-
ciones sociales de su contexto histérico, econdomico y
social.

Weber denomina como maquina muerta a la es-
tructura burocratica permanente y maquina viva a los
trabajadores profesionales de la burocracia (1982).
Por tanto, la existencia del Estado podria considerar-
se como forma permanente de dominio sin relacion
con las relaciones sociales al interior del capital, pues
como ya se ha dicho, para Weber incluso el socialismo
tendria que hacer uso de la burocracia.

Ya que se ha mencionado al Estado y su uso de la
burocracia para el orden social, es necesario analizar
qué entiende Weber por Estado moderno:

Por estado debe entenderse un instituto politico de ac-
tividad continuada, cuando y en la medida en que su
cuadro administrativo mantenga con éxito la preten-
sion al monopolio legitimo de la coaccion fisica para
el mantenimiento del orden vigente...Caracteriza hoy
formalmente al estado el ser un orden juridico y ad-
ministrativo por el que se orienta la actividad del cua-
dro administrativo y el cual pretende validez no sélo
frente a los miembros de la asociacion sino también
respecto de toda accidn ejecutada en el territorio a que
se extiende la dominacion...Este caracter monopélico
del poder estatal es una caracteristica tan esencial de
la situacion actual como lo es su caracter de instituto
racional y de empresa continuada. (1983a, p. 45).

El Estado es la tinica institucion que puede ejercer
a nivel de un territorio extenso, como el caso de las
naciones; y esto solo lo puede lograr por medio de la
expansion de la administracion burocratica y el mono-
polio de la coaccion fisica.

Las normas y estatutos aplicados y ejercidos por
los burdcratas constituirian la racionalizacion de la
accion social y de las masas. La racionalizacion del
dominio es también la diferencia del Estado moderno,
con otras formas de administracion que no tenian la
capacidad de expandir su poder en tan grandes exten-
siones.
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Se debe decir que la existencia de la burocracia
como medio de racionalizacion no se puede entender
sino desde las relaciones sociales capitalistas.

Dominacion racional y ciudadania

El breve esbozo epistemolodgico realizado sobre
la teoria weberiana nos permite llegar al punto que nos
interesa: la ciudadania como modelo de dominio ra-
cional.

Para Weber la racionalizacion de las masas crea
al capitalismo y es parte de un devenir historico, por
ende la dominacion racional es la que apuntala al ca-
pitalismo.

Weber considera que la legitimacion del dominio
moderno se da por medio de la convivencia entre va-
rias formas de dominio, que pueden ir desde el modelo
tradicional hasta el racional, pero prevaleciendo éste
ultimo.

La transicion de dominacion tradicional a racio-
nal radica en primer lugar en el cambio de relaciones
de tipo personal a relaciones impersonales y para ello
se necesita, segin Weber, un cuerpo administrativo
burocratico.

La administracion burocratica permite la domi-
nacion de las masas procurdandole a la misma perma-
nencia y extension. Para el autor, la administracion
burocratica significa dominacion gracias al saber; so-
lamente el empresario capitalista es superior en saber
a la burocracia pues el “interesado privado de una ac-
tividad lucrativa” (Weber, 1983a, p. 179).

La burocracia se convierte en una maquina que
fija la dominacién en la sociedad, sin importar el cam-
bio en cuanto a funcionarios del Estado. Por eso es ne-
cesario que las relaciones sociales, en la sociedad y en
la burocracia administrativa, no sean personales, para
que la dominacidn permanezca y sea legitima. Asi no
importa la ausencia de uno u otro individuo, pues na-
die debe ser imprescindible para la regulacion social.

El encargado de ejercer la “administracion” de los
individuos es el Estado. El Estado produce y repro-
duce la racionalizacion de las masas por medio de la
burocracia.

Pero Weber no se preocupa por develar al Estado
como una forma de poder, sino en el dominio moderno
a partir de éste.

Otro punto importante para la constitucion del
dominio racional es por lo tanto, la conformacion del
individuo libre, del que ya se ha hablado en la parte
primera de la investigacion.
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Para Weber, el empresario capitalista se encuentra
en un nivel superior de saber en cuanto a la burocracia
(1983a); por ello no se podria concebir una sociedad
en la que todos fueran empresarios capitalistas, pues
estarian en primer lugar en un nivel jerarquico supe-
rior al que produce el dominio (burocracia); y, agrega-
riamos, en segundo lugar, porque el capital no puede
reproducirse sin trabajo “libre” que genere plusvalia
al empresario.

Para Marx para producir esta apariencia era nece-
sario llegar a una sociedad en la que la forma-mercan-
cia sea la forma general que revisten los productos del
trabajo, en que por tanto, la relacion social preponde-
rante es la relacion de unos hombres con otros como
poseedores de mercancias (1982, p.26).

De alli la importancia de la desposesion de los
medios de produccion de los sujetos, para convertirlos
en individuos libres e iguales ante la ley.

Por ello, la accion burocratica del Estado produce
la ilusion de igualdad entre individuos, ocultandose
tras una mascara de justicia e imparcialidad con base
en relaciones impersonales llevadas a cabo por el cuer-
po burocrético.

Se debe hacer énfasis en que Weber toma en cuen-
ta la importancia del trabajo libre para el desarrollo del
sistema capitalista.

Segun el autor, el origen del capitalismo industrial
burgués se tiene que observar, desde el punto de vista
econdmico, en cuanto a su organizacion racional del
trabajo libre (Weber, 2006, p.31), lo cual lo diferencia
de otros regimenes basados en relaciones personales y
no en el calculo racional.

En este sentido, la moderna organizacion racional
del capitalismo no hubiera sido posible sin la interven-
cion de dos elementos determinantes de su evolucion:
la separacion de la economia doméstica y la industria,
y la consiguiente contabilidad racional (Weber, 2006).

En otras palabras, no se hubiera podido desarro-
llar el capitalismo moderno si no hubiese existido una
transicion de la forma tradicional de dominio a la for-
ma moderna administrada por medio de la burocracia.
El consumo del trabajo libre es fundamental si se re-
conoce la separacion entre patrimonio personal y pa-
trimonio industrial, pues se produce un cambio estruc-
tural en cuanto a las relaciones de dominio y en cuanto
a las relaciones de los trabajadores con los medios de
produccion.

La desposesion es pues fundamental para la cons-
titucion del trabajo libre y para posibilitar la raciona-
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lizacion del trabajo a favor del modelo de produccion
capitalista. Las relaciones personales de dominio asen-
tadas en el modo feudal de produccion no permitian la
libre circulacion del trabajo como mercancia.

El mismo Weber lo admite, al relacionar el surgi-
miento del proletariado con la organizacion racional
del trabajo libre: “...del mismo modo que fuera de Oc-
cidente faltan los conceptos de burgués y burguesia,
asi también faltaba el proletariado como clase; y tenia
que faltar precisamente porque faltaba la organizacion
racional del trabajo libre como industria” (2006,
p.31).

De alli la necesidad del Estado y la burocracia para
administrar la racionalizacion del trabajo (incluyendo
el trabajo de desposesion) y para lograr la separacion
entre la esfera politica y economica en donde surge la
ciudadania como forma también administrativa.

Dominacion moderna y accion racional
dirigida a fines y valores con respecto a la
ciudadania

Como ya se ha dicho antes, la accion social y la
conducta interindividual al interior de una sociedad
basada en el dominio moderno se da, segin Weber,
con base en la accion racional dirigida a fines y a va-
lores.

Pero ;qué quiere decir esto en cuanto a Estado
y ciudadania se refiere? La accion racional dirigida
a fines es administrada por la burocracia estatal con
base en reglas que conforman la maquinaria estatal,
es decir en cuanto al Derecho en sentido estricto. Pero
debemos considerar que la conducta promovida por la
nocion de ciudadania, no solamente debe ser entendi-
da de forma objetiva como obediencia por el Derecho,
sino también desde el ambito subjetivo cuya esfera
se encontraria relacionada con la idea de comunidad
y sociedad basada en un ethos determinado que para
Weber seria el ethos protestante.

Entre las formas de conducta y las formas de relacion
social existe...una correspondencia inevitable: la co-
munidad y la sociedad; la union de fines y la relacion
por consenso...son formas de relacion social que se ri-
gen segun cierto tipo de conducta (1958, p. 31).

Es la accion racional referida a valores la que de-
biera definir la direccion de la sociedad segun Weber.
De alli la importancia que le otorga a la lucha politica,
entendida como lucha entre valores (Weber, 1958, p.
37) y su pesimismo ante la burocracia como jaula de
hierro:
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“la burocracia ha fracasado por completo alli donde se
la han confiado cuestiones politicas...los politicos han
de proporcionar a la burocracia el contrapeso. Pero
se resiste a ello el interés de dominio de las instan-
cias rectoras de una pura burocracia, que propenderan
siempre a una libertad lo mas incontrolada posible”
(Weber, 1982, p. 106).

Tocaremos en primer lugar el caso de la accion
racional referida a fines la cual es imposible de enten-
der sin el Estado y sin la burocracia. Segiin Weber, el
Estado racional es el Gnico terreno sobre el cual pue-
de prosperar el capitalismo moderno; agrega también,
que dicho Estado se apoya en una burocracia especia-
lizada y en un derecho racional.

La estructura de la burocracia con su parte viva
y muerta es la encargada de administrar el Derecho y
perdura sobre la aplicacion del mismo. Lo importante
del Derecho formal, que se da en el capitalismo, es que
es calculable. Para el autor la primera vez que se re-
laciono el derecho con el capitalismo fue bajo el régi-
men mercantilista, el cual integraba a los empresarios
capitalistas (Weber, 1983a, p. 292).

El cambio del Estado mercantilista al capitalista
estaria dado por la inclusion de la poblacion total, por
medio de la administracion ciudadana, como adminis-
tracion del trabajo abstracto.

Ante esta cuestion el autor se pregunta el porqué
de la existencia de un derecho de tipo racional, en el
capitalismo occidental, que no se dio en otros contex-
tos. A su vez se responde que dicha caracteristica tiene
que ver con el tipo de racionalizacion que se dio en
occidente que se encuentra relacionada fundamental-
mente con los elementos formativos de la conducta
humana, es decir el ethos social.

De alli su preocupacion de “determinar la influen-
cia de ciertos ideales religiosos en la formacion de una
mentalidad econdmica de un ethos economico, fijan-
donos en el caso concreto de las conexiones de la ética
econdmica moderna con la ética racional del protes-
tantismo ascético” (Weber, 2006, p. 33).

El derecho no es pues, un producto de intereses
capitalistas (aunque si contribuyeron a su construc-
cion) sino el tipo de racionalizacion que se dio, segun
el autor, en occidente (Weber, 2006). La sociologia
debe entender por derecho, segiin Weber, no el sentido
formal del derecho juridico, sino mas bien al derecho
en su forma empirica, en el modo en que se da en la
realidad.
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El derecho esta relacionado por ende con el or-
den econdmico y juridico y puede definirse como “un
orden con ciertas garantias especificas respecto a la
probabilidad de su validez empirica. Y se ha de enten-
der por derecho objetivo garantizado el caso en que
las garantias consistan en la existencia de un aparato
coactivo” (Weber, 1983a, p. 252).

En otras palabras, se puede decir que la legitimi-
dad del orden social, en el sistema capitalista, se basa
en gran parte en el derecho, lo cual quiere decir que
existe una coaccion fisica o psiquica, externa, ejercida
en este caso por el Estado moderno.

Entonces el derecho no puede existir como un
conjunto de reglas impuestas a los ciudadanos, sino
que éstos deben tener conviccion del mismo en algu-
na medida, y miedo a la coaccion fisica monopolizada
por el Estado moderno, constituyéndose una accion
racional con arreglo a valores y una accion racional
con arreglo a fines.

En este sentido Weber agrega la nocion de socie-
dad y comunidad como instituciones de convivencia
interindividual que predisponen la conducta de los in-
dividuos al orden juridico social.

Para el autor la comunidad es una relacion social
interindividual que se inspira en el sentimiento subje-
tivo (afectivo o tradicional) de los participes, de cons-
tituir un todo. Como contraparte existe la sociedad en-
tendida como una relacion social en la cual la actitud
en la accion social se inspira en una compensacion de
intereses por motivos racionales de fines o de valores
o también en una union de intereses con igual motiva-
cion. (Weber, 1983a, p. 33).

La accion racional se da entonces en la sociedad y
puede estar orientada por: (a) racionalmente con arre-
glo a valores: en méritos de la creencia en la propia
vinculacion; (b) racionalmente con arreglo a fines; por
la expectativa de la lealtad de la otra parte (Weber,
1983a).

Cabe agregar que Weber considera que la mayo-
ria de las relaciones sociales participan en parte en la
comunidad y en parte en la sociedad. Entre mas senti-
mientos afectivos dirijan la conducta mas cercania a la
comunidad hay. En ese sentido para Weber la comuni-
dad es la contraposicion de lucha.

Ahora bien la relacion de ambos tipos de accion
racional con la ciudadania se puede observar en la
figura 1:
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Figura 1. Accidn racional del Estado moderno en Weber

Parlamento y Politica

Ciudadania

La ciudadania entendida como la agrupacion de
individuos que forman parte de un Estado nacion,
existe por la determinacion que en ellos produce la ac-
cion racional referida a fines, por medio de la posible
coaccion fisica por parte de la administracion estatal
burocracia; y por la producida por la accion racional
referida a valores, en un sentido mas subjetivo, es decir
la legitimidad basada en la creencia de lo que Weber
denomina valores supremos, o sea la forma utopica o
guia en la que se debieran dar las relaciones sociales
interindividuales al interior de una nacion.

El tema de la dominacioén por medio de la ciuda-
dania como medio afectivo de cohesion y orden social,
es fundamental para entender los alcances del poder al
interior de los individuos.

La interiorizacion del poder es un tema muy bien
desarrollado por Foucault, por ahora lo que interesa
recalcar es que para Weber el poder y sus formas son
externas al individuo. Sin embargo, podria decirse que
la accion racional con arreglo a valores es una forma
de interiorizacion de la dominacion, siempre y cuando
los habitantes de un Estado Nacion se desenvuelvan
bajo la idea de comunidad como relacion afectiva a la
idea de pais comunidad compartida. Este seria el caso
del nacionalismo, patriotismo e invencion de identida-
des nacionales.

Por otro lado al ser la accion racional, la que diri-
ge la conducta en las sociedades modernas, la relacion
interindividual a esperar seria la relacion de intereses
individuales en un arreglo de lealtad mas bien impues-
to y programado.
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La ciudadania podria considerarse como una con-
vivencia entre la idea de sociedad y de comunidad na-
cional. En este sentido la accion social referida a fines
y a valores, trabajaria en forma conjunta cuyo fin seria
el tratar de conducir la conducta de los individuos de
manera funcional al sistema capitalista, por medio de
la administracion del trabajo, y al orden social bajo la
conviccion de la pertenencia a una comunidad. Podria
decirse entonces que la ciudadania entendida como la
inclusion de los individuos al Estado, por medio del
cumplimiento de obligaciones y defensa de derechos
individuales, es un fundamento del dominio racional
moderno.

Evidentemente Weber no argumentaria esta idea,
pero su analisis nos ha servido para llegar a dicha con-
clusion.
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