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Resumen

La calidad de vida, condicionada por factores sociodemograficos, puede impactar el desempefio académico de los estudiantes. A su vez, la
calidad de vida esta influenciada por la salud fisica, la salud psicologica, las relaciones sociales y el entorno del individuo. En el contexto
multicultural de la Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media (EFPEM) de la Universidad de San Carlos de Guatemala es
crucial establecer esta relacion para diseflar e implementar estrategias educativas que mejoren el bienestar y desempefio del alumnado. El
objetivo general de este estudio fue determinar la relacion entre los factores sociodemograficos, el perfil de calidad de vida y el rendimiento
académico de los estudiantes de la EFPEM. Se utilizé enfoque mixto, alcance correlacional, disefo transformativo concurrente, técnica de
la encuesta y revision documental, los instrumentos fueron cuestionario sociodemografico, escala WHOQOL-BREF y cuestionario con pre-
guntas abiertas, la poblacion consistio en estudiantes de los diferentes programas formacion de profesorados del plan diario y sabatino, se
utiliz6 muestreo concurrente para métodos mixtos, no probabilistico por conveniencia. Los datos cuantitativos se analizaron en el programa
informatico JAMOV1I y los cualitativos con el software QCAmap. Los resultados indican que los alumnos perciben su calidad de vida como
moderadamente positiva con diferencias significativas entre las 4 dimensiones; factores sociodemograficos como el sexo; edad y nivel so-
cioeconomico influyen en la calidad de vida; la jornada de estudio y etnia influyen en el rendimiento académico; se determind que existe una
correlacion positiva, baja y significativa entre la salud psicologica y el rendimiento académico. Se recomienda implementar programas de

ayuda psicologica enfocados en el bienestar y rendimiento académico de los estudiantes.

Palabras clave: Bienestar subjetivo, salud mental, efectos psicologicos, relaciones sociales, medio ambiente

Abstract

he quality of life affected by sociodemographic factors can impact students’ academic performance. This is influenced by physical health,

psychological health, social relationships, and the individual’s environment. In the multicultural environment of the Escuela de Formacion
de Profesores de Ensefianza Media (EFPEM) at the University of San Carlos de Guatemala, establishing this relationship is crucial to design
and implement educational strategies that improve student well-being and performance. The general objective was to determine the rela-
tionship between sociodemographic factors, the quality of life profile, and the academic performance of EFPEM students. A mixed approach,
correlational scope, concurrent transformative design, survey technique, and documentary review were used. The instruments were a sociode-
mographic questionnaire, the WHOQOL-BREF scale, and an open-ended questionnaire. The population consisted of students from different
teacher training programs, both day and Saturday classes. Concurrent sampling was used for mixed methods, non-probabilistic convenience
sampling. Quantitative data were analyzed in JAMOVI, and qualitative data were analyzed in QCAmap. The results indicate that students
perceive their quality of life as moderately positive, with significant differences across the four dimensions. Sociodemographic factors such
as sex, age, and socioeconomic status influence quality of life; study schedule and ethnicity influence academic performance; a low, positive,
and significant correlation was determined between psychological health and academic performance. The implementation of psychological
support programs focused on students’ well-being and academic performance is recommended.

Keywords: Subjective well-being, mental health, psychological effects, social relationships, environment
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Introduccion

La calidad de vida es un constructo complejo y multidimensional, acufiado por expertos de la Or-
ganizacion Mundial de la Salud como condiciones globales que la poblacion requiere para su sa-
tisfaccion, teniendo consideraciones tanto bioldgicas como psicologicas, ademas de hacer referencia
en las caracteristicas sociales y econdmicas del ambiente y entorno (Ramirez-Coronel et al., 2021). De
acuerdo con Gonzalez Cadenas et al. (2024) se trata del conjunto de elementos que el individuo necesita
para satisfacer sus necesidades y lograr el bienestar. El estado de satisfaccion puede verse influido por
emociones, sentimientos y percepciones segun el contexto cultural e individual.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020) indica que la calidad de vida esta conformada
por la dimensiones de salud fisica, relacionada con el estado fisico adecuado del individuo priorizando
su bienestar; por la dimension de la salud psicologica, relacionada con el bienestar mental y emocional,
incluidos el estado de animo, autoestima, estrés entre otros; por la dimension de las relaciones sociales,
que incluye las conexiones que el individuo construye y que mantienen con quienes le rodean y por
la dimension del medio ambiente que abarca el contexto en el que el ser humano se desarrolla y que
puede proporcionar sensacion de bienestar; estas dimensiones pueden estar afectadas por el entorno del
individuo.

Estudios previos como los realizados por Saéz Abello et al. (2024), Blanco Sierra et al. (2023) y
Gonzélez Cadenas, et al. (2024), han encontrado relacion entre el bienestar general y el logro estudian-
til, asi como la influencia de los niveles socioeconémicos y la salud mental en el éxito académico, sien-
do indispensable que exista un apoyo social y gestion del estrés como puntos clave en el mejoramiento
del desempefio académico. Estos hallazgos refuerzan la necesidad de indagar mas sobre la relacion
entre las variables mencionadas en un contexto multicultural como el que ofrece la EFPEM, donde
convergen estudiantes de distintas jornadas y especialidades.

La calidad de vida influye en cada uno de los aspectos en los que la persona se desenvuelve, uno
de estos es el ambito académico; todo estudiante que ingresa a la educacion superior busca lograr un
rendimiento académico que le posibilite egresar con éxito de la carrera que eligio; sin embargo, durante
su estadia en la universidad el estudiante enfrenta situaciones personales, sociales, culturales, economi-
cas y politicas que afectan la percepcion de bienestar y por ende su rendimiento académico. La teoria
del desarrollo humano menciona que el rendimiento académico se ve influenciado por factores como la
calidad de vida, el bienestar subjetivo y las representaciones sociales, esta teoria resalta la importancia
de que el estudiante se sienta satisfecho consigo mismo y con su entorno a partir de las condiciones
materiales, experiencias personales y relaciones sociales (Garcia Lirios, 2019).

El objetivo general de este estudio fue determinar la relacion entre los factores sociodemograficos,
el perfil de calidad de vida y el rendimiento académico en los estudiantes matriculados en el segundo
semestre del ciclo 2024 en el campus central de la Escuela de Formacion de Profesores de Ensenanza
Media (EFPEM) de la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC). La problematica identificada
reside en como el contexto sociodemografico y la percepcion de bienestar general afecta el desempefio
estudiantil, un reto que demanda la atencion de las instituciones que se dedican a la educacion superior.

En la educacion superior, el desempefio académico es uno de los parametros que reflejan la calidad
de la ensefianza; sin embargo, la obtencion de un buen desempefio esta influenciado por factores de-
terminantes personales, sociales e institucionales, asi como por las variables demograficas y el entorno
socioeconomico del estudiante (Rodriguez Nuiiez et al., 2023).

Para dar cumplimiento al objetivo planteado, fue necesario identificar el perfil de calidad de vida
de los estudiantes, recopilar la informacion sociodemografica de los mismos, establecer sus niveles de
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rendimiento académico con base en el promedio general de notas y explorar sus apreciaciones acerca
de la relacion entre calidad de vida y rendimiento académico.

Con la informacion y datos recopilados se procedio a realizar los analisis estadisticos planteados
en la seccion de materiales y métodos, utilizando el modelo de investigacion aplicada, enfoque mixto,
alcance correlacional y disefio transformativo concurrente, se utilizdé como técnicas la encuesta y la
revision documental.

Los conocimientos generados a partir de esta investigacion estan relacionados con la comprension
integral del vinculo entre calidad de vida y rendimiento académico, de igual forma con la identificacion
del impacto que tienen factores sociodemograficos como la edad de los estudiantes, el sexo, el estrato
socioeconomico, la jornada de estudio y la etnia en la apreciacion de calidad de vida, asimismo con el
contraste entre las percepciones de bienestar manifestadas por los estudiantes.

Materiales y métodos

Ubicacion geografica y temporalidad de la investigacion

Este estudio se ejecutd en el periodo comprendido de junio a diciembre de 2024, en las instala-
ciones de la EFPEM, ubicada en la Avenida Petapa y 32 calle, Ciudad Universitaria, zona 12, Ciudad
de Guatemala. De acuerdo con Lemus Ramirez (2022), la EFPEM se dedica a la formacion metodica
de alumnos en las diversas ramas de profesorado y licenciatura en la modalidad tradicional. Dentro de
las especialidades del profesorado incluidas en este estudio se pueden mencionar Fisica Matematica,
Quimica Biologia, Computacion e Informatica, Lengua y Literatura, Ciencias Econémico Contables y
Educacion Bilingiie Intercultural con énfasis en la Cultura Maya.

Recoleccion de datos

La poblacion se conformo por universitarios de las diferentes carreras de profesorado que ofrece la
EFPEM en la sede central.

De acuerdo con la unidad de Control Académico de la EFPEM (comunicacion personal, septiembre
de 2024) para el segundo semestre del afio se encontraban matriculados 473 estudiantes para plan diario
y 1,943 para plan sabatino, siendo un total de 2,416 alumnos.

De acuerdo con Herndndez-Sampieri & Mendoza (2018) en las muestras no probabilisticas la se-
leccion de la muestra depende del contexto y caracteristicas de la investigacion, considerando el con-
texto cultural y diverso de la EFPEM, las jornadas de estudio, el acceso a los estudiantes y el tiempo
disponible para llevar a cabo la aplicacion de los instrumentos el muestreo fue concurrente para méto-
dos mixtos, siendo una muestra no probabilistica por conveniencia. Considerando los siguientes crite-
rios de inclusion:

»  Estudiantes de profesorado matriculados en el segundo semestre del ciclo 2024 en la sede central de la EF-
PEM.

»  Estudiantes inscritos en los profesorados de ensefianza media en Fisica Matematica, Quimica Biologia, Com-
putacion e Informatica, Lengua y Literatura, Ciencias Econdomico Contables, Educacion Bilingiie Intercultu-
ral con énfasis en la Cultura Maya, Ciencia Naturales con orientacion en Medio Ambiente.

*  Plan diario y plan sabatino.

*  Mayores de edad.

*  Que manifestaron interés de participar como muestra en el estudio, firmando el consentimiento informado.
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La captura de datos se hizo a través de la participacion de 360 alumnos seleccionados a través de
muestreo concurrente para métodos mixtos, no probabilistico por conveniencia, quienes respondieron
por medio de un formulario de Google, con un disefio transformativo concurrente donde se capturo la
informacion cuantitativa y cualitativa de la investigacion mixta, que posteriormente fue analizada por
medio de Software especializados en cada area para; para el analisis cuantitativo se hizo a través de la
estadistica descriptiva y correlacional aplicada en el programa JAMOV]I, y para el analisis cualitativo
se aplico la codificacion axial abierta en el programa QCAmap, donde fueron integrados a través de la
triangulacion y permitié una vision integral sobre el fenomeno estudiado. Al momento de realizar la
limpieza de la base de datos obtenidos se descartaron 19 respuestas de los estudiantes debido a que no
seguian la logica del resto de respuestas, quedando una muestra final de 341 alumnos.

Técnicas e instrumentos

Se hizo uso de la encuesta y de la revision documental como técnicas. Al ser un estudio mixto,
para la etapa cuantitativa se empled como instrumento el cuestionario sociodemografico para obtener
los datos sobre los factores como la etnia, idioma, edad, sexo, jornada de estudios, carrera, capacidad
econdmica, estado civil, nimero de horas del dia que dedica a estar en el trafico, a trabajar, a estudiar,
a dormir, a actividades de ocio, a convivir con amigos y familiares. La revision documental se empled
para consultar el promedio de notas en el portal de control académico de los estudiantes.

Se aplico también el instrumento WHOQOL-BREEF para obtener el perfil de calidad de vida indivi-
dual de los participantes del estudio; esta escala fue implementada por la OMS (2020) la cual esta for-
mada por 26 interrogantes, 24 de estas permiten obtener un perfil de calidad de vida en términos de los
aspectos de salud fisica, salud psicologica, relaciones sociales y medio ambiente. Dicha escala evalua
la apreciacion que el participante tiene de las ultimas dos semanas de su vida, se centra en la medida de
satisfaccion que el participante tiene sobre distintas condiciones de su vida cotidiana.

De acuerdo con Kalfoss et al. (2021), esta escala se utiliza para medir la calidad de vida de las per-
sonas sanas o enfermas y segun la revision realiza en su estudio sobre las propiedades psicométricas de
la escala en diferentes investigaciones, esta demuestra validez y confiabilidad.

Para la fase cualitativa se utilizd como instrumento el cuestionario con preguntas abiertas, validado
por el juicio de expertos y mediante una prueba piloto, donde se incluyeron 6 interrogantes que permi-
tieron a los alumnos poder expresar sus sentimientos, pensamientos y experiencias desde su perspecti-
va, revelando detalles sobre la relacion entre los factores sociodemograficos, el perfil de calidad de vida
desde cada una de sus perspectivas y las acciones concretas que la institucion podria plantear o ejecutar
con el propdsito de potenciar la calidad de vida y el desempefio académico de los alumnos.

Procesamiento y analisis de informacion

Los datos e informacion que se recolect6 en la fase cuantitativa fueron procesados y analizados ha-
ciendo uso del método estadistico descriptivo y analisis exploratorio, donde se realizaron los siguientes
procesos utilizando el programa JAMOVI:

Medidas de tendencia central

*  Media. Se calculd con el fin de obtener un promedio de los datos y tener nocion general del valor central de
la distribucion de los datos relacionados con las dimensiones y perfil de calidad de vida.

*  Mediana. Se calcul6 con el fin de comparar y saber que valores estan por encima o por debajo de la mediana
y obtener conclusiones sobre la apreciacion de calidad de vida de los estudiantes.
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*  Medidas de dispersion

*  Rango. Se calculd con la idea saber la amplitud de la distribucion al observar el rango de distancia entre el
valor mas bajo y el mas alto.

e Varianza y desviacion estandar. Se calculo con la idea de identificar que tan dispersos estaban los datos obte-
nidos en cada dimension y en el perfil general de calidad de vida de los universitarios participantes.

El calculo de la consistencia interna se realizo utilizando como referencia el valor del Alfa de Cron-
bach y ® de McDonald para establecer la confiabilidad del instrumento WHOQOL-BREF utilizando
como referencia lo indicado por Frias-Navarro (2022) donde el valor del Alfa de Cronbach y el ® de
McDonald mayor a 0.80 es considerado “Bueno”.

Se realizo el calculo de normalidad para establecer el valor de p y determinar la distribucion de los
datos. Los valores fueron obtenidos con la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, (Luzuriaga
Jaramillo et al., 2023) para esta investigacion los resultados indicaron que las areas de salud fisica, psi-
cologica, relaciones sociales y medio ambiente no presentan una distribucion de manera normal, lo que
deriva en hacer uso de pruebas estadisticas no paramétricas. Sin embargo, el perfil general si muestra
datos que se distribuyen de forma normal, lo que deriva en utilizar pruebas paramétricas. Tomando
como base los resultados que se obtuvieron al aplicar la prueba de normalidad, para las cuatro areas de
la calidad de vida se rechaza la hip6tesis nula y para el perfil general de calidad de vida no se rechaza.

Se realiz6 un analisis inferencial donde se emplearon las siguientes pruebas:

*  Pruebas T de Student para el perfil general y U de Mann-Whitney para las cuatro dimensiones, con el fin de
comparar las medias de dos grupos y poder establecer el vinculo entre factores sociodemograficos y calidad
de vida.

*  Anovas de un factor, prueba de Kruskal Wallis con el fin de identificar las diferencias entre dos o mas grupos
y definir el vinculo entre factores sociodemograficos y calidad de vida. Se utiliz6 como referencia para el
nivel de significancia el valor de p.

»  Para las correlaciones se utilizo el coeficiente de Spearman para las cuatro dimensiones y el coeficiente de
Pearson para el perfil general, con el proposito de establecer la relacion entre factores sociodemograficos,
calidad de vida y rendimiento académico.

*  Seutiliz6 el paquete de Excel para categorizar los promedios de clases con el fin de identificar el rendimiento
académico en los distintos grupos analizados.

*  En esta investigacion se utilizo el analisis cualitativo como método para interpretar y comprender significa-
dos, experiencias y percepciones de los estudiantes, siguiendo los procesos que se indican:

*  Serecopilaron los datos del cuestionario con preguntas abiertas mediante un formulario de Google.

*  Se codifico la informacion asignando codigos y etiquetas a fragmentos de texto para identificar categorias y
subcategorias en el programa QCAmap.

*  Se agruparon los codigos similares en categorias y subcategorias en el programa QCAmap.

*  Se utilizo los reportes generados por la aplicacion QCAmap para organizar las tablas en Excel, con el fin de
presentar los resultados a través de una codificacion axial abierta.

*  Serealiz6 una validacion cruzada de los resultados obtenidos, comparandolos con otras fuentes con el fin de
aumentar la validez de la interpretacion y conclusiones.
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Resultados

Los resultados de la investigacion realizada se presentan por medio de tablas y figuras, para los
resultados cuantitativos se utilizan tablas donde se analiz6 a través de la estadistica descriptiva el perfil
de calidad de vida, asi como la relacion entre los factores sociodemograficos y el perfil de calidad de
vida, la diferencia con dos variables y mas de dos, finalmente la relacion con el rendimiento académico.
La presentacion de los resultados cualitativos se hace por medio de figuras con las categorias obtenidas
por medio del andlisis de codificacion axial abierta, resultados los cuales son detallan a continuacion:

La tabla 1 representa los resultados descriptivos para las cuatro dimensiones de la calidad de vida
siendo estas la salud fisica, la salud psicoldgica, las relaciones sociales y el medio ambiente, se incluye
también el perfil general de calidad de vida. Se evaluo la calidad de vida de 341 participantes utilizando
la escala WHOQOL-BREF.

*  Para el tratamiento y analisis de informacion recabada de la muestra determinada se transform¢ la sumatoria

bruta a la escala de 0 a 100.

Tabla 1
Estadisticos descriptivos del perfil de calidad de vida

Salud fisica .Sah,ld. Rela(.:lones Me.dlo Perfil general
psicologica sociales ambiente

n 341 341 341 341 341
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 54.4 54 54 46.5 52.2
Mediana 54 54 50 47 52
Desviacion 13.9 17.2 19.5 12.8 12.4
estandar
Minimo 14 8 0 6 15
Miaximo 100 96 100 94 83
Valor p Kolmo- 0.04 0.164 0.001 0.008 0.766

gorov-Smirnov

Nota.Para el procesamiento y analisis de cada una de las dimensiones y el perfil general de calidad de vida se transformo la
sumatoria bruta a la escala de 0 a 100.

Los resultados de la tabla 2 muestran las diferencias significativas entre los factores sociodemo-
graficos con grupos de dos variables y la calidad de vida, indicando que los hombres tienen una mejor
percepcion que las mujeres en la salud fisica. Se observan diferencias significativas entre jovenes y
adultos en salud psicologica con los adultos presentando mejores niveles. En cuanto al estado civil,
aunque no se encontraron diferencias significativas en la mayoria de las dimensiones, se aproxima a la
significancia en relaciones sociales, siendo los casados quienes reportan mejores resultados.
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Tabla 2
Diferencias entre los factores sociodemograficos con grupos de dos variables y calidad de vida

No Si
Hombres Mujeres Jovenes  Adultos Soltero (a) Casado (a) estar estar
p p p enfermo enfermo p
M DE M DE M DE M DE M DE M DE M DE M DE
Salud
fisica 57 13 53 14 0013 53 13 56 15 0.171 544 139 545 14 0737 56 13 50 16 <001
Sa}ud,. 56 17 53 17 0.108 52 17 58 17 0.002 534 172 56.6 169 0274 56 17 48 18 0.001
psicologica
iecli:]fs“es 54 20 54 19 0457 53 19 55 20 0512 53 194 586 193 0066 55 19 52 21 0.174
Medio
. 48 12 46 13 0.186 47 13 46 12 0415 46.8 12.8 452 129 0316 47 12 44 15 0.049
ambiente
Perfil
general 54 12 51 13 0.062 51 12 54 13 0.09 519 123 537 12,6 0318 53 12 48 14 0.002

La tabla 3 presenta los valores relacionados con las diferencias estadisticamente significativas y el
tamafio de efecto entre los factores sociodemograficos con grupos de 3 o mas variables y las diferentes
dimensiones de la calidad de vida, incluyendo el perfil general de calidad de vida, donde se sugiere
que el nivel socioecondmico es la variable con mayor impacto en las dimensiones de calidad de vida
evaluadas.

Tabla 3
Diferencia entre los factores sociodemogrdficos con grupos de 3 o mds variables y calidad de vida

Etnia Grado académico  Nivel socioecondomico Carrera
p € P €2 p € p €
Salud Fisica 0.408 0.01172  0.544  0.00358 0.012 0.0262 0.018  0.0402
Salud Psicologica 0.01 0.0388  0.765  0.00157 0.107 0.0131 0.412  0.0148
Relaciones sociales 0.11 0.0222  0.117  0.01262 0.005 0.031 0.261  0.0191
Medio Ambiente 0.958 0.00189 0.9 6.23E-04  <.001 0.1001 0.432  0.0143
Perfil General 0.083  0.02426  0.89  6.86E-04  <.001 0.0484 0.103 0.027
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La tabla 4 muestra la clasificacion de los promedios de notas de los estudiantes participantes en el
estudio, presentados en una distribucion de frecuencias. Para realizar esta clasificacion se tomo6 como
promedio regular el menor a 70 puntos, promedio bueno el mayor o igual a 70 pero menor de 85 y pro-
medio muy bueno el mayor o igual a 85 puntos.

Tabla 4
Diferencia entre los factores sociodemogrdficos con grupos de 3 o mas variables y calidad de vida

Clasificacién del promedio Frecuencia
Bueno 269
Muy bueno 29
Regular 43
Total 341

La tabla 5 muestra las correlaciones entre las dimensiones de calidad de vida, perfil general y el
rendimiento académico en términos del promedio de clases. Considerando lo mencionado por Apaza
Zuniga et al. (2022) el coeficiente de correlacion de Pearson o Spearman indican el nivel en que las
variables se asocian, donde los valores de r pueden indicar el nivel de relacion de acuerdo con los si-
guientes rangos: Si r =0 la correlacion es nula, sit =+ 0.01 a+ 0.10 la correlacién es muy baja o muy
débil, sir ==+ 0.11 a = 0.50 la correlacion es débil, si r = £ 0.51 a = 0.75 la correlacion es media o
moderada, sit ==+ 0.76 a £ 0.90 es considerable o alta, sir ==+ 0.91 a + 0.99 la correlacion es muy alta
o muy fuerte y si r =1 es perfecta.

Tabla §
Correlacion entre las dimensiones de calidad de vida y rendimiento académico

n M DE 1 2 3 4 5 6
1- Salud fisica 341 544 139 —

2- Salud psicologica 341 54 17.2 0.608*** —

3- Relaciones sociales 341 54 19.5 0.355%**%  (.482%** —

4- Medio ambiente 341 465 12.8 0.464***  0.511%*%*  (0.403%** —

5- Perfil general 341 522 124 0.771%%*%  (.842%**  (.763*** ().732%** —

6- Promedio de notas 341  76.6 7.08  0.089 0.148%* 0.102 0.075 0.146%*

Nota. * p < .05, ** p <.01, *** p<.001
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Figura 1
Relacion entre las dimensiones de la calidad de y el rendimiento académico

RELACION ENTRE LAS DIMENSIONES DE LA CALIDAD DE
VIDA Y EL RENDIMIENTO ACADEMICO

+ Salud Psicolégica (90)

) — SALUD RELACIONES + Problemas con las
« Desmotivacién (31 - — ¢ .
. Emocio:\es neggﬁgas PSICOLOGICA SOCIALES rPe|cE:||ones sociales (52)
(42) DIMENSIONES DE ' str:(;io::‘::émicos ()
« Resiliencia (¢) CALIDAD DE VIDA
« Estado fisico (77) SALUD MEDIO . Condici.cnes‘ ’ambientcﬂes:
« Enfermedades (25) FISICA AMBIENTE contaminacién, transporte,

traslados, etc. (36)
+ Cansancio (13)

ASPECTOS ACADEMICOS

« Asistencia y control del tiempo (16) * Rendimiento académico (24) ‘Falta de concentracién (19)

Nota. Esta figura presenta la relacion entre las dimensiones de calidad de vida y como afectan los aspectos académicos en el
rendimiento académico; asi como la frecuencia de las opiniones de percepcion entre paréntesis.

Figura 2

Propuestas desde la percepcion de los estudiantes para mejorar la calidad de vida en el rendimiento académico

PROPUESTAS PARA MEJORAR DESDE LAS DIMENSIONES DE CALIDAD DE VIDA
EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO

SALUD * Aspectos mencionados: Venta de Comida
Fisica (91) saludable,actividades deportivas y
recreativas, actividades para el apoyo a
la salud fisica

SALUD —— + Apoyo a través de talleres y de
DIMENSIONES DE PSICOLOGICA (79) profesionales de psicologia.
CALIDAD DE VIDA

ASPECTO Desde la categoria socioeconomica
SOCIAL (14) « Promover las oportunidades laborales

MEDIO Ambiente fisico
AMBIENTE (55) — * Mejoras en los laboraterio, pasillos, captacién
de agua por nas inundaciones por lluvia, etc.

MEJORAS EN LOS Apoyo a través de la regu|ucién del tiempo: entre periodos,jordanas de
ASPECTOS ACADEMIcos  estudioy distribucién del tiempo personal.
(136) Promover actividades académicas dentro y fuera del campus universitarios

DE ACUERDO CON LO QUE EXISTE (18)

Nota. Esta figura describe las propuestas de mejora desde las dimensiones de: calidad de vida, aspectos académicos y ren-
dimiento. A partir de la percepcion de los estudiantes de la EFPEM. se describe la frecuencia de opiniones entre paréntesis.

Ciencias Sociales y Humanidades, 12(1) 2025, 00-00



Factores sociodemograficos, calidad de vida y rendimiento académico en estudiantes de la EFPEM-USAC

Discusion

La calidad de vida es un concepto global e integral que abarca diferentes dimensiones basicas para
el bienestar del individuo, en este sentido la OMS (2020) considera que es un término amplio influido
por la salud fisica, psicologica, interacciones sociales y la convivencia del individuo con el contexto
que lo envuelve, en general, el bienestar personal puede verse influenciado por cada una de estas di-
mensiones, para valorarlas es necesario considerar el contexto especifico en el que se aplica.

La tabla 1 indica que los participantes reportan un nivel moderado de satisfaccion de la salud fisi-
ca, algunos alumnos tienen una percepcion negativamente extrema de su salud fisica, por el contrario,
otros tienen mejor percepcion de salud fisica sugiriendo que pueden realizar sus actividades diarias sin
restricciones significativas.

En cuanto a la salud psicologica, se observa una percepcion baja del bienestar emocional, con ten-
dencia hacia la insatisfaccion. Se indentifica ademas, una considerable variabilidad en la percepcion
de la salud psicoldgica, indicando que algunos estudiantes experimentan niveles bajos de satisfaccion
emocional, lo que sugiere una percepcion negativa extrema, problemas como ansiedad, depresion o
bajo sentido de pertinencia, pudiendo afectar negativamente el bienestar general. Sin embargo, algunos
participantes evidencian una satisfaccion considerable, reflejando un buen estado psicoldgico, confian-
za en si mismo, percepcion positiva de la vida y el poder de enfrentar el estrés y las emociones.

En la dimension de las relaciones sociales se evidencia que los alumnos tienen una apreciacion
parcialmente negativa, con tendencia hacia la insatisfaccion de las relaciones interpersonales. En esta
dimension hay algunos datos que sugieren extremos opuestos; algunos participantes tienen una per-
cepcion extremadamente negativa de sus relaciones sociales lo que puede sefialar aislamiento social,
falta de apoyo emocional o relaciones interpersonales conflictiva y por su parte, otros tienen excelente
percepcion de las relaciones sociales de algunos participantes en el estudio, lo cual indica que este gru-
po de estudiantes tienen una red de apoyo social, relaciones interpersonales fuertes y una sensacion de
pertinencia a la comunidad o grupo social.

Con relacion a la dimension del medio ambiente se evidencia una percepcion negativa del entorno
en el que los estudiantes viven, estudian y trabajan lo cual advierte que la mayoria de los alumnos no
estan del todo satisfechos con su entorno en cuanto a seguridad y proteccion, posibilidad de atencion
médica, condiciones de vida, derecho a servicios basicos y otros, los resultados advierten que algunos
participantes tienen una vision mucho mas negativa.

Los resultados de cada dimension de este estudio tienen similitud con los obtenidos por Saénz Abe-
llo et al. (2024), pues en ambos estudios la dimension con mayores valores fue la salud fisica, mientras
que la dimension con niveles mas bajos fue medio ambiente, evidenciando que la mayor parte de los
participantes estan mas satisfechos con su salud fisica que con su entorno.

En cuanto al perfil general de la calidad de vida de los alumnos, se observa a una percepcion le-
vemente positiva, sugiriendo que los estudiantes estan razonablemente complacidos con su calidad de
vida en general. Sin embargo, existe una variabilidad considerable, sugiriendo que algunos participan-
tes estan muy satisfechos con su calidad de vida, mientras que otros no lo estan tanto. Estos resultados
coinciden con los obtenidos por Saéz Abello et al. (2024) donde las medias obtenidas sugieren que los
alumnos evaluados tienen una percepcion de satisfaccion con la calidad de vida y su salud.

Los datos mostrados en el perfil general también encajan con el trabajo realizado por Gonzalez
Cadenas et al. (2024) donde encontraron que en la calidad de vida general y la complacencia con la
salud los estudiantes evidenciaron resultados favorables. Sin embargo, en el analisis de las cuatro di-
mensiones, encontraron que las cuatro mostraban una valoracion positiva, mientras que, en este estu-
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dio, las areas de salud psicologica, relaciones sociales y medio ambiente presentan una percepcion baja
con tendencia a la insatisfaccion, esta diferencia puede ser debido al contexto y condiciones donde se
realiz6 la investigacion, ya que la poblacion sujeta a este estudio recién regresaba a clases presenciales,
luego de cuatro afios de estar recibiendo clases en la modalidad virtual.

De acuerdo con Pascual Martinez et al. (2024), la calidad de vida guarda relacion con la satisfac-
cion de las necesidades, ademas, toma en cuenta al total dimensiones del ser humano, aunque algunas
actividades parciales proporcionen bienestar. Se puede deducir que la calidad de vida entre los partici-
pantes varia considerablemente dependiendo de la dimension valorada. Mientras que algunos aspectos
como la calidad del entorno y las relaciones interpersonales encienden una alerta de insatisfaccion mo-
derada, otros como la salud fisica y psicologica muestran una percepcion un poco mas equilibrada. Sin
embargo, es necesario estar alerta pues algunos de los participantes pueden estar enfrentando desafios
especificos que pueden afectar su percepcion de calidad de vida. Esto ultimo hace necesario disenar in-
tervenciones que permitan abordar las areas problematicas identificadas, centrandose en las relaciones
sociales, el entorno fisico y el apoyo psicoldgico.

En la tabla 1, también se muestra el calculo de la normalidad utilizando la prueba de Kolmogorov
Smirnov (Luzuriaga Jaramillo et al. 2023), la cual indica que, en las dimensiones de salud fisica, psico-
logica, relaciones sociales y medio ambiente no se cumplen los supuestos de normalidad debido a que
sus valores son menores a 0.05 lo que sugiere utilizar pruebas no paramétricas para el analisis de los
datos; mientras que el perfil general presenta una distribucion normal, lo que sugiere utilizar pruebas
paramétricas. Con los datos obtenidos en la prueba de normalidad, para las cuatro areas de la calidad de
vida se rechaza la hipotesis nula y para el perfil general de calidad de vida no se rechaza.

Los resultados indican que son los hombres los que tienen una mejor percepcion que las mujeres
en la salud fisica. En general, los hombres tienden a manifestar evaluaciones mas altas en todas las di-
mensiones, aunque no siempre sean significativas, esto se ve reforzado con otras investigaciones como
la realizada por Abril Valdez et al. (2022), donde indican que, aunque mujeres hombres perciben un
estado de felicidad promedio, son los hombres los que tienen valores levemente mayores a las mujeres,
con una tendencia a percibir de mejor manera su bienestar.

De la misma manera, los estudiantes jovenes menores o iguales a 27 afios tienen una mejor percep-
cion del bienestar psicoldgico en comparacion a los adultos, estudiantes mayores o iguales a 28 afios.
En este sentido, Regalado Chamorro et al. (2023) en su investigacion indican que los alumnos jovenes
universitarios especialmente durante los primeros afios se enfrentan a factores que comprometen su
bienestar psicologico. La salud mental tiene repercusiones considerables en el entorno del estudiante,
por lo que resulta indispensable que las instituciones educativas promuevan un desarrollo integral,
brinden apoyo emocional, faciliten servicios de salud mental accesibles y especializados de modo que
se contribuya al mejoramiento del bienestar personal y el éxito educativo en los alumnos.

En cuanto al estado civil, no existen diferencias significativas entre las 4 dimensiones y el perfil
general, aunque los casados tienden a puntuar ligeramente mas alto que los solteros, esas diferencias
no son suficientes para evidenciar un nivel de significancia estadistico, por lo tanto, se puede decir que
el estado civil no apunta a ser un factor determinante en como los participantes perciben la calidad de
vida. Sin embargo, hay estudios como el realizado por Garcia Cervantes y Lara-Machado (2022), donde
las unidades de estudio solteros tienen un grado mayor de calidad de vida que los casados o los viudos.
Las diferencias con la investigacion realizada en este proyecto seguramente se deben a la poblacion
estudiada seglin el rango de edad y la ocupacion.

Estar enfermo al momento de llenar la escala puede afectar la apreciacion de la calidad de vida,
no solamente en el aspecto fisico, sino también que puede generar alglin tipo de preocupacion, estrés,
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emocion o malestar psicologico. En cuanto al medio ambiente, los datos sugieren que esta en el margen
de ser significativo, lo que indica que el efecto que puede provocar es leve, mostrando que la percepcion
del entorno es levemente mejor en personas que no estaban enfermas al momento de llenar la escala.

En general, se puede deducir que el estado de salud al momento de responder la escala puede in-
fluir significativamente en la percepcion de la calidad de vida, en particular en los aspectos de la salud
fisica y psicologica, pues de acuerdo con Vasquez-Diaz (2022) estar enfermo se relaciona de forma
significativa con la percepcion de calidad de vida, el bienestar general relacionado con la salud abarca
el desempefio social, fisico y cognitivo, la movilidad, el cuidado personal y el bienestar emocional; la
percepcion de calidad de vida varia en las personas de acuerdo al tipo de padecimiento o enfermedad
cronica que pueda presentar.

Entre otros estudios, el presentado por Garcia Barrera et al. (2022) senalan que la calidad de vida
es afin al estado de salud de la persona, tanto en el control personal como en el soporte social y la
comprension de la enfermedad en la forma que el individuo valor su bienestar general, cabe mencionar
que la percepcion de salud no solo evalua la ausencia de enfermedad sino también lo relacionado al
bienestar psicologico y social.

En algunos factores sociodemograficos como la etnia, los resultados indican que afecta la per-
cepcion del bienestar psicologico y que su influencia en el perfil general es leve, mientras que el ni-
vel socioeconémico impacta significativamente las areas de la salud fisica, relaciones sociales, medio
ambiente y el perfil general, en cuanto a la especialidad que cursan los alumnos, existen diferencias
significativas con la salud fisica.

De acuerdo con Gutiérrez-Monsalve et al. (2021), el rendimiento académico se define como un
proceso que refleja los aprendizajes de los estudiantes, el cual incluye factores individuales, contextua-
les, académicos, institucionales, psicosociales y sociodemograficos que afectan el desempefio de los
estudiantes. Seglin los autores, un indicio de medicion del rendimiento académico universitario es el
promedio ponderado de calificaciones o notas, lo cual concuerda con esta investigacion, pues se empled
el promedio de notas de los estudiantes hasta el primer semestre del afio 2024.

La mayor parte de los alumnos tiene un promedio dentro de la categoria bueno, un porcentaje muy
bajo logra tener el promedio de notas dentro de la clasificacion muy bueno, lo cual puede ser indicador
que los estudiantes pueden enfrentar algunos desafios que provocan que sus promedios estén fuera de
esta categoria. Por otro lado, el porcentaje de estudiantes cuyo promedio se encuentra en la clasificacion
regular provoca intervenciones que permitan mejorar el promedio y lograr que puedan tener un prome-
dio muy bueno. Los resultados difieren un tanto con el estudio realizado por Saéz Abello et al. (2024)
donde los participantes mostraron promedios aceptables, levemente por encima de lo solicitado por las
entidades educativas para aprobar los cursos, seguramente esto se debe al contexto cultural y social al
realizarse los estudios en dos paises diferentes.

En cuanto a las correlaciones, considerando el valor de r, la salud fisica tiene una correlacion posi-
tiva moderada y altamente significativa con la salud psicoldgica, una correlacion positiva baja o débil y
altamente significativa con las relaciones sociales, una correlacion positiva moderada y altamente sig-
nificativa con el medio ambiente, una correlacion positiva alta y muy significativa con el perfil general
de calidad de vida. La salud psicoldgica tiene una correlacion positiva baja o débil pero altamente sig-
nificativa con las relaciones sociales, una correlacion positiva moderada muy significativa con el medio
ambiente, una correlacion alta y muy significativa con el perfil general. Las relaciones sociales tienen
una correlacion positiva, débil y muy significativa con el medio ambiente, una correlacion positiva,
alta y muy significativa con el perfil general. La dimensién medio ambiente presenta una correlacion
positiva, moderada y muy significativa con el perfil general.
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Los resultados obtenidos en la tabla 4 se pueden sustentar con otros estudios, los cuales indican
que las dimensiones salud fisica, psicoldgica, relaciones sociales y medio ambiente estan positivamente
relacionadas entre ellas y podrian influir mutuamente, tal como lo indica Moreno Sanchez (2022) los
cambios ambientales afectan a la salud y bienestar de los seres humanos y este incluye las cuatro di-
mensiones que ha sido sujetas de estudio.

En la tabla 4 se evidencia que existe una correlacion positiva, baja y significativa entre el prome-
dio de notas y la dimension de la salud psicoldgica, lo cual sugiere que los estudiantes con un mejor
bienestar emocional tienden a tener un mejor éxito estudiantil. Estos resultados son similares a los
encontrados por Garcia Garcia et al. (2024) en su estudio, donde encontraron que existe una relacion
positiva entre el bienestar emocional y las expectativas académicas de los estudiantes; donde difiere con
los resultados de este estudio, es en el hecho que encontraron una relacion alta entre el éxito estudiantil
y las dimensiones de salud fisica, vitalidad, funcion social y bienestar psicoldgico.

Por otro lado, la correlacion entre las areas de salud fisica, medio ambiente, relaciones sociales y
el perfil general no alcanzan a ser significativas estadisticamente hablando, lo que siguiere que el éxito
estudiantil puede depender de otros factores que no se estudiaron en este proyecto. Otros estudios que
involucran a estas variables han tenido resultados similares, Saéz Abello et al. (2024) encontraron que
no existe correlacion entre el rendimiento académico y la salud fisica, pero si entre el medio ambiente
y las relaciones sociales, sugiriendo que el entorno y una buena salud mental favorecen el desempefio
escolar.

El analisis cualitativo que describe el vinculo entre calidad de vida y rendimiento académico, desde
la percepcion de los alumnos se presenta en la figura 1 y 2, este analisis realizo a través software para
analisis cualitativo QCAmap, a través, de la codificacion axial; esta codificacion permite recopilar los
datos obtenidos para categorizarlos por medio de la codificacion, de donde seguidamente emergen las
categorias y subcategorias, para la descripcion de los resultados y la construccion del conocimiento
(Strauss & Crorbin, 2002, citado por Viramontes Anaya, 2024).

La figura 1 representa los aspectos de la calidad de vida que tienen mayor incidencia en el ren-
dimiento académico son la salud mental con una frecuencia de 119 y la salud fisica con 115, estos
elementos contemplan las categorias de la depresion, la ansiedad, el estrés y falta de motivacion, lo
que recae en enfermedades, cansancio y malestares en general. La forma en que afecta al rendimiento
académico es en las inasistencias, en la parte académica y la concentracion en los estudios. Por otro
lado, otros factores que afectan con una frecuencia de 58 opiniones son los problemas en las relaciones
sociales con sus compaifieros y familia mayormente, asi como una frecuencia de 94 en las condiciones
del medio ambiente, este se hace referencia al trafico, medios de transporte, la inseguridad, contami-
nacion auditiva y del aire entre otros. Finalmente, de las 38 opiniones del nivel de afectacion, 22 men-
cionan que les afecta poco o nada a comparacion de 16 que si son muy afectados en todos los aspectos
de la calidad de vida.

La salud mental, es uno de los factores que afecta significativamente desde el entorno educativo,
una buena Salud fisica contribuye a bajar los niveles nivel de estrés y a dar una mejor estabilidad emo-
cional por medio del fomento de actividades saludables, afiadido a esto la mejora en los programas de
estudio que promuevan una formacion integral y de calidad, fortaleceran la calidad de vida de los es-
tudiantes para lograr el éxito académico (Sandoval Cifuentes et al., 2025; Ruiz, 2024 citado por Torres
Moreira & Alchundia Mendoza, 2024).

La figura 2, describe las mejoras que proponen los estudiantes desde su percepcion con relacion
a la calidad de vida y el rendimiento académico, con relacion a la salud psicologica, realizar acciones
con el apoyo de profesionales y especialistas, talleres, conferencias, etc., que les ayuden a mitigar este
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problema. Con respecto a la atencion a la salud fisica, mejoras en el lugar de adquirir los alimentos, asi
como la calidad de estos, mejoras en los espacios fisicos, espacios de estudio, espacios para el receso,
laboratorios, etc., desde el aspecto académico las mejoras propuestas son la regulacion del tiempo entre
periodos, mejoras en las actividades dindmicas dentro y fuera del aula para una mejor comprension del
conocimiento. Finalmente, promover el apoyo en lo relacionado con la incursion laboral, para la mejora
de su economia personal.

El éxito de un estudiante en el aspecto académico se puede medir por medio del rendimiento, el
cual es influenciado desde diferentes aristas, desde los procesos de formacion, el aspecto social y la
salud psicologica, desde el control emocional son factores determinantes para promover un desarrollo
integral (Medina Pardo, 2022; Torres Moreira & Alchundia Mendoza, 2024).
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